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1. Missatge del president

L’adequada gestié d'una associacié esportiva com el FUTBOL CLUB BARCELONA i de la
seva FUNDACIO requereix establir els mecanismes que permetin no només assolir els
objectius que sén propis de la seva activitat principal —la consecucié de I'excel-léncia
esportiva—, sind també que el sistema utilitzat per a aixo sigui plenament respectuds amb les
bones practigues empresarials. | més, si és possible, quan la gesti6 depén d’una Junta
Directiva que és la que rep el mandat dels socis, que son els legitims propietaris del Club, a

diferéncia de les societats anonimes esportives que es deuen a un consell d’administracio.

En aquest sentit, la integritat i el respecte a les normes étiques en el desenvolupament de
l'activitat esportiva, social i empresarial, aixi com I'observacioé i obediéncia a les lleis i
politiques internes, son valors fonamentals del Club i, com a tals, també han de ser-ho de la
totalitat del seu personal. No complir amb la nostra obligacié de respecte d’aquests valors i
normes ens podria exposar a serioses consequiéncies legals i a una severa pérdua de la

nostra reputacio i credibilitat.

Perd complir amb les normes i les nostres politiques internes no s’ha de limitar a mantenir
una posicié exempta de riscos i de bona aparenca. Consisteix també a actuar com a particips
constructius en la societat en queé interactuem, desenvolupant i traslladant a les presents i
futures generacions els valors que tants anys hem defensat amb tant orgull. Al seu torn, es
tracta de guanyar i mantenir la confianca dels nostres socis, seguidors, clients, proveidors,

institucions i tots aquells amb els quals el Club opera en el seu dia a dia.

El FUTBOL CLUB BARCELONA i la FUNDACIO FUTBOL CLUB BARCELONA, que per
historia i trajectoria global tenen implantacié a tot el moén i un fort arrelament en la societat
catalana, estan absolutament compromesos en l'exigéncia als membres de la Junta, al
personal i, en el seu cas, a les persones que es relacionen habitualment amb el FC
BARCELONA a través de vincles mercantils, o d’un altre tipus, d’una estricta obediéncia als
valors étics i normes internes que sOn consubstancials a la propia naturalesa social i als
principis que l'inspiren: el FUTBOL CLUB BARCELONA és més que un club, i el Club espera

que els seus representants estiguin a 'altura dels valors que aquest representa.

Aquest Codi d’Etica i Conducta reuneix els principals valors i principis que han d’inspirar i
exigir al FUTBOL CLUB BARCELONA, ala FUNDACIO FUTBOL CLUB BARCELONA i a tots

aquells que operen en el seu nom i representacio.

Josep Maria Bartomeu, president del FUTBOL CLUB BARCELONA.



2. Missatge del Compliance Officer

El nostre Codi d’Etica i Conducta reflecteix les expectatives del FUTBOL CLUB BARCELONA
i de la FUNDACIO FUTBOL CLUB BARCELONA (en endavant FC BARCELONA) pel que fa
als comportaments que han de presidir qualsevol activitat al FC BARCELONA. El vam
presentar com una eina Util de gestid, tant interna com externa, i com a guia per a les

glestions que poden sorgir de manera quotidiana en I’exercici de les nostres responsabilitats.

El compliment dels principis i estandards d’actuacié desenvolupats en les diferents politiques
internes del Club depén del compromis i del comportament de cadascuna de les persones

que treballen al FC BARCELONA en qualsevol circumstancia.

En conseqiiencia, tot el personal del FC BARCELONA haura de llegir aquest Codi, aixi com

les politiques en deriven, i actuar en conseqiiéncia amb el seu contingut i observacions.

Evidentment, aquests documents no poden comprendre la totalitat de situacions i eventuals
conflictes que puguin produir-se en el dia a dia del Club, i per aguest motiu, en cas de dubte,
€s convenient que qualsevol empleat busqui consell i resposta formal davant del seu superior
jerarquic, o bé que elevi el dubte, consulta o dentincia davant el Compliance Officer del FC

BARCELONA en els termes que més endavant s’exposaran.

Dedicarem els nostres esforgos a conscienciar sobre la importancia d’'una conducta ética i a
desenvolupar una gamma de recursos (com aquest Codi) que garantiran que tots els
membres reben la formacié adequada i poden incorporar aquests comportaments etics en el

seu dia a dia.

Sabine Paquer, Compliance Officer del FUTBOL CLUB BARCELONA



3. Reflex dels nostres valors i actituds

Els valors étics que serveixen com a referéncia i que constitueixen la guia de
conducta basica del personal del FUTBOL CLUB BARCELONA, les seves
sucursals i la FUNDACIO FUTBOL CLUB BARCELONA (en endavant FC

Barcelona, FCB, Entitat o Club) son els seguents:

INTEGRITAT: “Al FC BARCELONA tenim cura del benestar de les persones,
de la mateixa entitat i de I'entorn en el qual operem i actuem d’acord amb els

compromisos adquirits.”

RESPONSABILITAT: “Al FC BARCELONA assolim els nostres reptes tenint

en compte l'impacte global de les nostres decisions i actuacions.”

TRANSPARENCIA: “Al FC BARCELONA treballem sota la maxima que totes
les nostres actuacions puguin ser reportades de manera verag, clara i
contrastable, i entenem la informacié com un actiu de I'Entitat que compartim

per generar valor.”

RESPECTE: “Al FC BARCELONA potenciem les interrelacions personals,
cordials i correctes, amb la maxima observacio del respecte com a pilar
fonamental de la vida democratica i de la capacitat de viure en societat, i també

com a principal emblema en I'actitud de tots els nostres esportistes.”

ESFORC: “La dedicacid, el rigor, la constancia, la capacitat de sacrifici i la
perseveranca atorguen els exits que ha collit FC BARCELONA en els seus més

de cent anys d’historia.”

TREBALL EN EQUIP: “Al FC BARCELONA advoquem pel treball en equip
com a métode que permet potenciar I'optimitzacio de tots els nostres recursos

i valors.”

AMBICIO: “L’ambicié és la voluntat d’aconseguir el maxim rendiment i de fer
les coses no només bé, sind tan bé com sigui possible, i intentar superar-se
cada dia. Es tracta d’'un valor que és tan aplicable a I'individu com als

col-lectius.”

HUMILITAT: “El FC BARCELONA s’ha guanyat el respecte de I'exercici de la
humilitat —i I'esforg, el rigor, la responsabilitat— com a actiu que permet mantenir
i defensar la totalitat de valors de I'Entitat, fins i tot en situacions de clara

superioritat o éxit.”

Els valors transcrits constitueixen la referéncia que ha d’inspirar la conducta basica
del personal del FC BARCELONA —i, si escau, de les persones que es relacionen

habitualment amb el FC BARCELONA a través de vincles mercantils, o d’un altre



tipus—, per complir les seves respectives responsabilitats d’acord amb els principis
de lleialtat a 'empresa, bona fe, integritat i respecte a la legalitat i als criteris étics, i
permeten definir una série de conductes que han de ser observades per tots ells en
el seu exercici professional, amb independéncia de la seva ubicacio geografica, area

d’activitat o nivell professional.
Per a aix0, el Codi d’Etica i Conducta

a. Facilita el coneixement i l'aplicaci6 de la cultura empresarial del FC
BARCELONA, fermament assentada en el compliment dels drets humans i socials i
en I'efectiva integracié del personal a I'Entitat, respecte a la seva diversitat.

b. Estableix i desenvolupa, a través de les degudes politiques, el principi de
deguda diligéncia per a la prevencio, deteccié i eradicacié de conductes irregulars,
qualsevol que sigui la seva naturalesa, comprenent, entre d’altres, I'analisi dels
riscos, la definicio de les seves responsabilitats, la formacioé del personal del Club i,
si escau, de les persones associades a aquest, i la formalitzacié del procediment,
especialment, per a la notificacié i immediata eliminacié de les eventuals conductes

irregulars que es puguin produir.

La present norma ressalta I'aposta decidida que ha fet el FC BARCELONA pel bon

govern corporatiu, la transparéencia i la responsabilitat social.



Ambit d’aplicacio i terminologia

El Codi d’Etica i Conducta resulta d’aplicacié al FC BARCELONA a la totalitat de

territoris en els quals el Club operi, tingui o pugui tenir representacio.

El Codi d’Etica i Conducta té com a primers destinataris el personal del Club, les
seves sucursals i, per extensio, tota persona que es relacioni habitualment amb el
FC BARCELONA a través de vincles mercantils, o d'un altre tipus. També és
d’aplicacio als membres de la Junta Directiva i de les comissions Economica,
Disciplinaria, Juridica, Social i Esportiva amb uns compromisos addicionals
especifics per la naturalesa de les seves funcions al Club i per requisits dels Estatuts

en vigor.

Tots els destinataris del Codi d’Etica i Conducta seran responsables de congixer,
complir i fer complir les lleis, politiques i procediments que els siguin d’aplicacio, de

conformitat amb la seva funcié professional, responsabilitat i lloc de treball.
Personal

Fa referéncia a totes les persones que treballen al FC BARCELONA, incloent-hi els
professionals esportius de I'Entitat (jugadors i cos tecnic), el personal executiu i la
Junta Directiva, aixi com als treballadors assalariats de I'Entitat, inclosos els
treballadors temporals i els que presten seus serveis a través d’empreses de treball
temporal (ETT). Aixi mateix, als efectes de la present politica, s’entendran inclosos
en aquesta definicio els treballadors de les entitats que conformin el perimetre del
FC BARCELONA, és a dir, el FUTBOL CLUB BARCELONA i la FUNDACIO
FUTBOL CLUB BARCELONA.

Personal/es associadal/es

So6n aquelles persones fisiques o juridiques que, sent independents de I'Entitat, es
relacionen habitualment amb el FC BARCELONA a través de vincles mercantils. A
manera enunciativa, perd no limitativa, s’hi engloben els empresaris (individuals o
socials) amb els quals el FC BARCELONA manté relacions de negoci de qualsevol
indole, incloent-s’hi, entre d’altres, les relacions amb els agents esportius, els
cessionaris de la seva marca o qualssevol altres intermediaris, els assessors
externs o les persones fisiques o juridiques contractades mercantilment pel FC

BARCELONA per al lliurament de béns o prestacié de serveis.

Politica/politiques



Normes internes de I'Entitat que estableixen parametres de conducta aprovats per
la Junta Directiva del FC BARCELONA i d’obligat compliment per part dels seus

destinataris.
Procediment/s

Conjunt de passos o accions que cal seguir i que s’aglutinen en un procés concret,
amb l'objecte d’executar el que s’estableix tant per la legislacio aplicable com a les
politiques internes del FC BARCELONA.

Professional/s esportiu/s

Participants en trobades o competicions esportives d’especial rellevancia (és a dir,
les qualificades al calendari esportiu anual aprovat per la federacié esportiva
competent com a competicions oficials de la maxima categoria de la modalitat,
especialitat o disciplina corresponent) que percebin qualsevol tipus de retribucio,

compensacio o ingrés economic per la seva participacio en I'activitat.
Subjecte/s obligat/s

Es el personal del FC BARCELONA i les persones associades al FC BARCELONA

descrites als apartats anteriors.



Que és el que s’espera?

Tot el personal del FCB, aixi com les persones associades al FCB, tenen les

obligacions seguents:

a. Coneixer i complir les lleis, reglaments i normes internes aplicables a les

funcions que tenen assignades.

b. Coneixer i complir els compromisos i pautes de conducta exposats en aquest
Codi Etic.
c. Promoure entre les persones associades al FC BARCELONA I'observacié i el

compliment de la present norma i, si escau, promoure l'adopcié de pautes de

conducta consistents amb aquesta.

d. En cas de dubte, sollicitar ajuda als superiors jerarquics o al Compliance
Officer.

e. Informar, a través dels mitjans i canals que el FC BARCELONA estableixi, dels
incompliments o vulneracions de les pautes de conducta recollides en aquesta

norma que arribin al seu coneixement.

f. Col-laborar en el funcionament dels sistemes de control interns del FC
BARCELONA i en el desenvolupament de les auditories que puguin ser realitzades

per identificar i corregir deficiéncies o debilitats en els sistemes de control interns.

g. Vetllar perqué les persones que estan sota la seva responsabilitat coneguin,

comprenguin i compleixin aguesta norma.

h. Optar per un comportament que representi un model que segueixin totes i

cadascuna de les persones del Club o les persones associades al Club.



6. Compromisos de conducta i practiques responsables

6.1 Principis generals

L’exercici de l'activitat desenvolupada pel personal i les persones associades se

subjectara als principis generals que s’exposen a continuacio:

a. Hauran d’exercir la seva activitat d’acord amb la normativa nacional i
internacional en vigor, les pautes de conducta contingudes al present Codi d’Etica i
Conducta i, si escau, les normes deontologiques que el seu col-legi 0 associacio
professional tingui establertes a I'efecte, tenint en consideracid els interessos

legitims del FC BARCELONA i les seves propies conviccions personals.

b. Les actuacions de tot el personal i les persones associades es fonamentaran en
la legalitat, I'nonradesa i el servei al soci, la lleialtat, la diligéncia, la responsabilitat i

la transparencia.

Compliment de la legalitat i adaptacié continua a la normativa aplicable

El FC BARCELONA assumeix el compromis de desenvolupar totes les seves
activitats d’acord amb la legislacié en vigor en tots els ambits d’actuacio, i en tots
els paisos en qué desenvolupa la seva activitat, de manera que el personal i les
persones associades al Club compliran estrictament amb la legalitat vigent atenent

a l'esperit i la finalitat de les lleis i les normes.

En consequéncia, tota activitat desenvolupada pel personal del FC BARCELONA
haura de ser conforme al que estableixen les lleis i normes de caracter civil,
mercantil, penal, administratiu i de dret esportiu, rebutjant la corrupcié i tota practica
il-legal i adoptant el maxim esfor¢ i compromis en la defensa i la promocié de
I'esport, en la lluita contra la violéncia, el racisme i tot acte que constitueixi un

atemptat contra I'ordre public en I'esport i en qualsevol altre ambit de la societat.

Aixi mateix, el personal i les persones associades al Club respectaran integrament
les obligacions i compromisos assumits pel FC BARCELONA en les seves relacions
contractuals amb tercers, aixi com les bones practiques dels paisos en qué exerceixi

la seva activitat.

Els obligats a aquesta norma no col-laboraran amb tercers en la violacio6 de cap llei,
ni en accions que, tot i ser legals, puguin comprometre el respecte al principi de
legalitat, danyar la reputacié del FC BARCELONA o perjudicar la percepcié que
tenen del FC BARCELONA els seus socis, la massa social, el mén de I'esport, els

reguladors, les institucions o la resta de parts interessades concurrents.



Honradesai servei al soci del Barca

El personal i les persones associades al FC BARCELONA hauran d’actuar sempre

com a gestors d’un patrimoni que és exclusiu dels socis del Club. Per tot aixo, la
gestid ha de ser en tot moment plenament honrada, eficient i en benefici dels
interessos del FC BARCELONA i dels seus socis.

Lleialtat al FC BARCELONA

El personal i les persones associades al FC BARCELONA han de desenvolupar la
seva activitat amb integritat i lleialtat cap al Club, de manera que les seves
actuacions, tant en 'ambit de la gestié com de la representacio, no han d’interferir

mai en els interessos del Club o perjudicar-los.
Diligéncia i responsabilitat

El Club considera crucial en la relacié amb els socis i les terceres parts (entitats
esportives, institucions, ens federatius, lligues professionals, clients, proveidors,
etc.) que les activitats del personal del FC BARCELONA i les persones associades
aguest es desenvolupin amb els maxims estandards de qualitat exigibles, havent
d’actuar en tot moment amb la maxima diligencia, responsabilitat i professionalitat,
fent sempre Us de les eines i el temps adequats per a aixo, i assumint, en funcié de
la seva categoria i responsabilitat professional, tota responsabilitat inherent a les

Seves accions 0 omissions.

Transparéncia

El Club, aixi com el personal que el representa, ha de mantenir en tot moment el
compromis d’oferir una informacié amplia —verag, completa, clara i precisa— de les
seves activitats a socis i a altres entitats i/o persones fisiques la vinculacié amb el
FC BARCELONA de les quals aixi ho exigeixi, com a clara manifestacio del principi

de transparéncia en els processos de presa de decisions.



6.2 Drets humans

El FC BARCELONA, a més de complir amb la legislacié vigent que li resulta
aplicable, es compromet a respectar els drets humans internacionalment
reconeguts, que abasten els drets enunciats a la Carta Internacional de Drets
Humans i els principis relatius als drets establerts a la Declaracié de I'Organitzacio

Internacional del Treball.

Per tal d’identificar, prevenir, mitigar i donar resposta a potencials abusos, el FC
BARCELONA dura a terme un procés continu de deguda diligéncia en les seves
propies activitats i en les que guardin relacié directa amb les seves operacions,

productes o serveis prestats en el marc de les seves relacions comercials.

En conseqiiéncia, tots els subjectes obligats a aquest Codi, en la seva condicié de
membres del FC BARCELONA, hauran de secundar aguest compromis, exercint les
seves activitats professionals amb total respecte i garantia dels drets humans i les

llibertats publiques.

Les relacions amb el personal del FC BARCELONA s’hauran de fonamentar en el
respecte mutu, propiciant un ambient de treball comode, saludable i segur,
abstenint-se de fer servir qualsevol conducta agreujant, o que suposi algun tipus de
discriminacié per motius de raca, idees religioses, politiques o sindicals, nacionalitat,

llengua, sexe, estat civil, condicio social, edat, discapacitat o orientacio sexual.

6.3 Desenvolupament professional i igualtat d’oportunitats

El FC BARCELONA entén que el creixement professional dels empleats del Club
esta intimament vinculat al desenvolupament integral de cada persona. Per aquest
motiu, i conscient que el personal —junt amb els seus socis i massa social— és I'actiu
més important del Club, el FC BARCELONA promou iniciatives de diferent
naturalesa i posa els mitjans necessaris i adequats per contribuir a 'aprenentatge i
el desenvolupament de les persones i fomenta un ambient en qué la igualtat
d’oportunitats laborals arriba a tots i cadascun dels seus membres, assegurant la

no-discriminacio.

La seleccié, contractacié i carrera professional del personal del FC BARCELONA
se sustenten en els meérits, capacitats i acompliment de les funcions professionals

de cada un dels empleats.

El FC BARCELONA és aixi mateix conscient de la importancia de propiciar un
adequat equilibri entre la vida professional i la personal, de manera que el Club es
compromet a impulsar mesures i programes que ajudin els empleats a aconseguir

un equilibri entre totes dues.

6.4 Cooperacio6 i dedicacio



El FC BARCELONA propicia un entorn de cooperacio i treball en equip per a un
millor aprofitament de totes les capacitats i recursos. Tot el personal del FC
BARCELONA ha d’actuar amb esperit de col-laboracié, posant a disposici6 de la
resta del personal competent els coneixements i recursos que puguin facilitar la

consecuci6 dels objectius i els interessos de I'Entitat.

El personal del FC BARCELONA haura de treballar de manera eficient durant la
jornada laboral, rendibilitzant el temps i els recursos que I’Entitat posa a la seva

disposicio, i tractant d’aportar el maxim valor en totes les seves actuacions.

6.5 Despeses no justificades, regals, obsequis i atencions

Davant certes circumstancies, determinades despeses no justificades, regals,
obsequis o atencions dispensades a tercers pel personal del FC BARCELONA i/o
les seves persones associades poden entrar en conflicte amb la prohibicio, prevista
tant a la legislaci6 penal vigent com per les bones practiques nacionals i
internacionals en la mateéria, de dur a terme actes de corrupcié amb particulars o

amb funcionaris publics.

A causa de I'anterior, i tot i que tant donar com rebre atencions de bona fe i basades
en l'estricta cordialitat i amabilitat personal pot formar part de I'entorn ordinari de
negoci de qualsevol entitat, cal establir criteris en relacié amb la seva raonabilitat i

proporcionalitat.

En aquest sentit, esta terminantment prohibida tota despesa no justificat, regal o
atencié que excedeixi la practica empresarial ordinaria destinada a mantenir
relacions comercials duradores i solides, que tinguin un valor desproporcionat
respecte del fi licit perseguit i/o que tinguin per objecte el suborn o pretendre que
qui els rebi adopti una decisi6 inequitativa o incompleixi els compromisos adquirits

amb altres entitats, la qual cosa n’afectaria la imparcialitat i el bon judici.

En cas que el personal i/o les persones associades al FC BARCELONA haguessin
ofert, promes, posat a disposicio, sol-licitat i/o acceptat algun regal, obsequi o
atenci6 injustificada —o en el cas que en fossin conscients—s’hauran de dirigir

immediatament al Compliance Officer, que determinara la manera de procedir.

6.6 Conflictes d’interés



Aquests apareixen quan els interessos propis del personal del FC BARCELONA,
bé de manera directa o indirecta, s6n contraris o entren en col:lisi6 amb els
interessos d’una altra persona o entitat, interferint en el compliment dels deures i les
responsabilitats professionals, o els involucren a titol personal en alguna transaccid

0 operacioé economica.

Referent a aix0, si bé el FC BARCELONA reconeix i respecta la participacio del
personal en activitats financeres i empresarials diferents de les desenvolupades per
I'Entitat —sempre que aquestes siguin legals, étiques i no entrin en col-lisi6 amb les
seves responsabilitats amb el Club-, aquest haura d’evitar en tot moment aquelles
situacions que puguin suposar un conflicte entre els seus interessos personals i els
del Club, o que els permetin valer-se de la seva posicié al FC BARCELONA per

obtenir avantatges patrimonials o personals, o oportunitats de negoci.

En cas que el personal del FC BARCELONA es trobi en una situacié que pugui
generar un conflicte d’interés o pugui arribar a comprometre la seva necessaria
objectivitat o professionalitat, hauran de dirigir-se immediatament al Compliance
Officer per tal que indiqui la manera de procedir. Si el potencial conflicte d’interés
afecta un dels membres de la Junta Directiva, la investigacio i la resolucié seran
competéencia de la Comissié de Control i Transparéncia, tal com ho estipulen els

Estatuts en vigor.
6.7 Prevencio del frau esportiu

Manipulacié de competicions esportives

Els subjectes obligats s’abstindran de dur a terme, de manera directa o indirecta,
conductes susceptibles de manipular les competicions esportives, ja sigui mitjangant
el pagament o cobrament de preu, intimidacié o acords de qualsevol indole, amb la
finalitat de predeterminar o alterar de manera deliberada i fraudulenta el resultat

d’'una prova, partit 0 competicio esportiva, o influir en els jocs d’atzar o apostes.

Suborns de professionals esportius i organitzacions esportives

Els subjectes obligats no realitzaran, en cap cas, conductes inadequades,
susceptibles de ser qualificades de suborn a altres professionals esportius i als
membres integrants i carrecs designats per les organitzacions esportives, amb la
finalitat de predeterminar o alterar de manera deliberada i fraudulenta el resultat

d’una prova, partit o competicio esportiva, o influir en els jocs d’atzar o apostes.

Apostes esportives



Els professionals esportius i els directius del Club no podran apostar en les
competicions esportives, ja siguin nacionals o internacionals, oficials o amistoses,

en que participi el FC BARCELONA.
6.8 Bones practiques tributaries

Prevencio del risc fiscal

L’activitat ordinaria i extraordinaria d’una entitat com el FC BARCELONA comporta
I'adopci6 d’un conjunt de decisions que tenen repercussio i incidéncia en I'ambit del
dret tributari. Per aix0, I'Entitat es proposa complir les seves obligacions fiscals en
tots els territoris i jurisdiccions en els quals desenvolupi la seva activitat ordinaria i

extraordinaria, optant sempre per una politica tributaria prudent.

Amb l'objecte de garantir un major control i seguretat juridica en la presa de
decisions que puguin comportar consequencies de caracter tributari, el FC
BARCELONA implementara un sistema de control de riscos l'operativa i el
desenvolupament del qual es contindra en una politica de Tax Governance del FC
BARCELONA.

Relaci6 amb les administracions tributaries

El personal del FC BARCELONA haura de facilitar la informacio i la documentacio
amb transcendéncia fiscal que sol-licitin les administracions tributaries competents,
en el menor termini possible i amb I'abast necessari i, en aquelles operatives en les
quals pugui sorgir una disparitat de criteris interpretatius, podra discutir
adequadament amb l'drgan de [l'administracié tributaria competent el criteri
interpretatiu que millor s’adequi a 'operativa plantejada, per tal de consensuar la via

idonia per a la correcta resolucio.

6.9 Actuacions de les persones associades al FC BARCELONA

El FC BARCELONA pot ser considerat responsable de tota actuacié realitzada pels

agents esportius, intermediaris i tercers, quan aquests actuin seguint instruccions
del Club. Per tal de garantir una gestié transparent i ética de les actuacions
desenvolupades per les persones associades al FC BARCELONA sera obligatori:
(i) formalitzar per escrit i documentar el procés de presa de decisions; (ii) sotmetre
les persones associades al FC BARCELONA als controls previs que resultin
oportuns; (iii) oferir una remuneracié subjecta a valors de mercat; (iv) no oferir ni
realitzar pagaments en efectiu ni transferéncies a comptes dels quals no es conegui
el titular; a comptes el titular dels quals sigui diferent del prestador del servei, o bé
a comptes que es trobin ubicats en territoris qualificats com a paradisos fiscals; i (v)
no acceptar suborn o validar una eventual conducta inapropiada per part de les
persones associades al FC BARCELONA.



6.10 Relacions amb la societat

Relacions amb els socis i la massa social

El FC BARCELONA és conscient que els socis i la massa social sén I'actiu principal

de I'Entitat, i a tots ells deu la seva existéncia, historia i rad de ser.

Per tot aix0, és requisit indispensable que FC BARCELONA i el personal i les
persones que hi estan associades basin el desenvolupament de les seves
actuacions, i especialment aquelles realitzades amb els socis i la massa social del
Club, sota els principis i valors étics assenyalats al present Codi: integritat,

responsabilitat, transparéncia, respecte, esforg, treball en equip, ambicié i humilitat.

Relacions amb empleats

El personal del FC BARCELONA és un factor clau en el desenvolupament
empresarial de I'Entitat; amb I'objecte de protegir I'actiu, el FC BARCELONA
defensa i promou el compliment dels drets humans i laborals, garantint un alt

estandard en matéria de condicions d’ocupacid, salut i seguretat en el lloc de treball.

El personal del FC BARCELONA haura de complir estrictament les normes laborals
gue siguin aplicables i col-laborar en la prevencio, deteccido i eradicacio
d’irregularitats en aquesta matéria. En consequeéncia, la totalitat del personal esta
obligada a actuar, en les seves relacions laborals amb altres empleats, d’acord amb
els criteris de respecte, dignitat i justicia, tenint en compte la diferent sensibilitat
cultural de cada persona i no permetent cap forma de violéncia, assetjament o abus
a la feina, ni discriminacions per raé de raca, religid, edat, nacionalitat, génere, estat
social o qualsevol altra condicio personal o social aliena a les seves condicions de
mérit i capacitat, amb especial consideracié cap a I'atencié i la integracio laboral de

les persones amb discapacitat o minusvalideses.

El personal serad responsable de complir rigorosament les normes de salut i
seguretat en el treball, i de vetllar per la seva propia seguretat i per la de les persones

afectades per les seves activitats.

Esta terminantment prohibit el consum de substancies que puguin afectar el degut
compliment de les obligacions professionals, aixi com tota conducta d’assetjament
sexual, abus d’autoritat, ofensa, difamacié o una altra forma d’agressivitat i hostilitat

que propicii un clima d’intimidacié.

Relacions amb clients



L’Entitat comprén que I'eéxit en la seva activitat també depén de la seva capacitat i
habilitat per mantenir relacions comercials de llarga durada. En aquest sentit, és
compromis del FC BARCELONA oferir una qualitat de serveis igual o superior als

requisits i estandards de qualitat establerts legalment.

El personal del FC BARCELONA haura d’actuar d’'una manera integra amb els
clients de I'Entitat, tenint com a objectius la consecuci6 dels més alts nivells de
qualitat, I'excel-léncia en la prestacié del servei i el desenvolupament a llarg termini
d’unes relacions basades en I'honestedat, la confianga i el respecte mutu. Per a

aixo, s’exigeix al personal del Club el compliment del seguent:

a. La informacié proporcionada als clients de I'Entitat en relacié6 amb els serveis

proporcionats pel FC BARCELONA haura de ser verag i completa.

b. Les atencions a clients no podran excedir d’aquelles derivades de la practica
empresarial ordinaria, destinades a mantenir relacions comercials duradores i
solides. El personal del Club no podra oferir atencions a clients que tinguin per
objecte el suborn o pretendre que qui les rebi adopti una decisié inequitativa o
incompleixi els compromisos adquirits amb altres entitats, afectant aixi la seva

imparcialitat i bon judici.
Relacions amb proveidors

El FC BARCELONA operara de manera objectiva i imparcial en els processos de
seleccié de proveidors, per la qual cosa el personal del Club haura d’'aplicar criteris
de qualitat, cost, servei i reputacié en aquests procediments, evitant qualsevol

conflicte d’interés o favoritisme en la seva selecci6.

En concret, el personal del FC BARCELONA no podra acceptar o sol-licitar cap tipus
de benefici personal d’'un proveidor —o potencial proveidor— la destinacié del qual

comprometi —0 pugui comprometre— la seva imparcialitat i objectivitat.

No obstant aix0d, el personal del FC BARCELONA si que podra donar o acceptar
objectes promocionals de valor marginal o aquells el lliurament dels quals es
produeixi dins de les practiques comercials habituals, destinades a mantenir
relacions comercials duradores i solides, i sempre que ho comprometin en cap sentit

la seva imparcialitat i bon judici.

El FC BARCELONA promoura entre els seus proveidors, contractistes i altres
empreses col-laboradores el coneixement del Codi intern d’Etica i Conducta, aixi

com l'adopcié de pautes de conducta consistents amb la mateixa.

Relacions amb governs i autoritats



El FC BARCELONA no finangara, directament o indirectament, ni a Espanya ni a

I'estranger, partits politics ni els seus representants o candidats.

Les relacions amb les autoritats, els organismes reguladors i les administracions

publiques es plantejaran sempre sota els principis de cooperacio6 i transparéncia.

Donacions i projectes de contingut social

El FC BARCELONA, en el seu compromis amb el progrés i el benestar de les
comunitats amb les quals es relaciona, col-labora i contribueix activament a través
de la Fundaci6 FC BARCELONA al seu desenvolupament mitjancant donacions i

projectes de contingut social, i de foment de la cultura i I'activitat esportiva.

D’acord amb aquest compromis i amb els seus valors de transparéncia i integritat,
tota donacié que sigui realitzada per I'Entitat o els seus representants, o per la
Fundacié FC BARCELONA, haura de comptar amb les autoritzacions prévies que

siguin necessaries.

6.11 Informaci6 reservada i confidencial

El FC BARCELONA entén que la informacié és un dels seus principals actius,
imprescindible per a la gestié de les seves activitats. En aquest sentit, é&s compromis
de I'Entitat preservar la integritat, disponibilitat i confidencialitat d’aquesta i, aixi,

minimitzar els riscos derivats de la seva divulgacié i mal Us.

En consequiencia, el personal del FC BARCELONA i, en determinats casos, les
persones associades, han de mantenir lareservai la confidencialitat de la informacié
propietat del FC BARCELONA i de les persones associades al Club o custodiada
per aquests que no tingui la qualificacié de publica, i a la qual tinguin accés com a

consequencia de 'acompliment de la seva activitat professional.

Aixi mateix, el personal i les persones associades no hauran de fer un Us fraudulent

d’aquesta informacié, tant si n’'obtenen un lucre o benefici o no.

Revelar, difondre i utilitzar informacié reservada i confidencial per a usos o finalitats
diferents dels de I'acompliment professional constitueix una falta de lleialtat al FC
BARCELONA, tant quan es faci sense la deguda autoritzaci6 com, molt

especialment, quan es faci en interés particular.

6.12 Informacié economicai financera



Comptar amb una informacié economica, financera i comptable verag, completa,
precisa i fiable és fonamental per al correcte desenvolupament empresarial del FC
BARCELONA, de manera que totes les operacions amb transcendéncia economica
gue realitzi I'Entitat figuraran amb claredat i exactitud en registres comptables
apropiats que representin la imatge fidel de les transaccions realitzades i estaran a
disposicié dels auditors interns i externs. Aquesta informaci6é es refereix, entre
d’altres, als registres comptables i financers, nomines, informes de despeses i
viatges, e-mails, fitxers informatics i electronics, aixi com a qualsevol tipus
d’informacié que tingui relaci6 amb el curs ordinari del desenvolupament

empresarial de I'Entitat.

En conseqlencia, el personal del FC BARCELONA introduira la informacié
financera als sistemes del Club de forma completa, clara i precisa, de manera que
reflecteixin, a la data corresponent, els seus drets i obligacions de conformitat amb

la normativa aplicable.

6.13 Imatge i reputaci6 corporativa

El FC BARCELONA considera la seva imatge i reputacié com un dels seus principals

actius per preservar la confianga dels seus socis i seguidors arreu del mon.

En aquest sentit, el personal del FC BARCELONA haura de posar la maxima cura
a preservar la imatge i la reputacié del Club en totes i cadascuna de les seves
actuacions professionals. Igualment, ha de vetllar per garantir el respecte i el

correcte Us de la imatge i la reputacié del FC BARCELONA.

El personal del FC BARCELONA haura de ser igualment acurat en qualsevol
intervencié puablica en qué participin, han d’informar préviament els seus
responsables jerarquics quan hagin d’intervenir, en condicié de representants de
I'Entitat, davant els mitjans de comunicacio, en xarxes socials o0 en qualsevol un altre
tipus d’acte en que hi hagi indicis que puguin assolir una determinada difusio i

repercussio publica.

A més, el personal i les persones associades al FC BARCELONA hauran d’actuar
de manera ética, respectuosa i de conformitat amb la legalitat vigent, fins i tot fora
de la jornada laboral i quan no representin I'Entitat, amb I'objecte d’evitar possibles

menyscaptes en la imatge i la reputacio del FC BARCELONA.

6.14 Protecci6 de dades personals



El FC BARCELONA posa el seu major acompliment a assegurar el dret a la intimitat,
protegint les dades personals confiades pels seus socis, personal, persones
associades, institucions i public en general. El personal i les persones associades
al FC BARCELONA no revelaran dades de caracter personal obtingudes en
I'exercici de les seves activitats professionals, amb 'objecte que, de conformitat amb

les lleis aplicables, s’asseguri la privacitat i la confian¢a dipositada en I'Entitat.

L’Entitat i el personal i les persones que hi estan associades observaran les normes
de proteccio de dades personals establertes per les lleis i convenis internacionals i,
a aquest efecte, no recolliran, tractaran, emmagatzemaran, conservaran,
comunicaran o faran servir dades personals de cap manera que contravingui les

normes esmentades.



6.15 Us d’eines informatiques

El personal del FC BARCELONA és conscient que els recursos i les eines
informatiques que es posen a la seva disposicio per part del FC BARCELONA son,
Unicament, mitjans facilitats pel FC BARCELONA perque el personal de la seva
organitzaci6 pugui, en representacié d’aquesta, desenvolupar una activitat en el seu
nom, exercir les seves funcions, per tal de desenvolupar el negoci del FC
BARCELONA. L’Gs del material i les eines que es faciliten al personal del FC
BARCELONA s’ha de limitar a la finalitat del compliment de les prestacions laborals
o professionals per al FC BARCELONA, havent-los d’utilitzar de manera adequada

a la seva naturalesa, aixi com possibilitant una millora en la xarxa de comunicacions.

El FC BARCELONA es reserva el dret d’efectuar comprovacions en els sistemes,
equips i eines informatiques o de comunicacié que utilitza el seu personal, amb

subjecci6 a la normativa legal d’aplicacio.

Els documents, programes i arxius informatics sén propietat del FC BARCELONA i
constitueixen un dels majors actius del Club, per la qual cosa s’han de prendre les
precaucions adequades per evitar qualsevol risc de pérdua, destruccio, utilitzacié o

modificacié no autoritzada d’aquests.



7. Compromisos especifics respecte als membres de la Junta
Directiva i de les comissions estatutaries, aixi com al personal de

I’alta direcci6

D’acord amb larticle 39 dels Estatuts en vigor, i per la naturalesa de les seves

funcions dins el Club, els membres de la Junta Directiva i de les comissions —

Economica, Disciplinaria, Juridica, Social i Esportiva—, aixi com el personal de I'alta

direccio, estan subjectes a compromisos especifics la supervisié i la gestié dels

guals queda sotmesa a la Comissio de Control i Transparencia.

o Les persones que assumeixin la responsabilitat de I'administracié del Club han

d’adequar la seva gestio i adoptar les seves decisions amb estricte compliment

dels principis de pertinéncia i oportunitat.

o Lafinalitat perseguida ha de ser la d’assolir els objectius principals de 'activitat

del Club —éxits esportius i sostenibilitat economica dels recursos empleats—,

perd cal actuar amb practiques i conductes que dignifiquin el Club, la seva

imatge i els valors que representa.

o En aplicacié dels criteris anteriors I'actuacio del personal directiu i executiu

s’ajustara als principis establerts als principis generals presentats anteriorment i

gue es fonamentaran en la legalitat, 'honradesa i el servei al soci, la lleialtat, la

diligéncia i la responsabilitat i la transparéncia.

o Es consideren contraries als principis i valors anteriors les practiques seguents.

Incorrer en conflicte d’interessos, i si és, el que resulti afectat ho ha de

revelar per abstenir-se en el procés de presa de decisions.

Exercir influencies sobre altres per assolir la presa d’una decisié en

benefici propi.

Els directius i membres de les comissions no podran intervenir en un
ambit de gesti6 diferent del que els hagi estat assignat sense la

preceptiva autoritzacié del seu responsable.

Contractar laboralment o mercantiiment parents, fins al quart grau de
consanguinitat o afinitat, ja sigui personalment o a través de societats

en qué participin o treballin.

Contractar serveis externs sense ajustar-se als principis de necessitat,

pertinéncia i oportunitat.

Acceptar obsequis, regals, avantatges o disposicions a titol gratuit més

enlla dels que puguin ser admesos pels usos socials. Tampoc es



poden oferir a tercers regals que no siguin els autoritzats amb caracter

institucional.

= Ferincorrer el Club en despeses desproporcionades, sumptuoses i

injustificades.
=  Percebre comissions o qualsevol retribucio.

= Pagar comissions que excedeixin o estiguin al marge de les que

corresponguin als professionals autoritzats.

»= Prevaler-se de la seva posicié al Club per obtenir beneficis en 'ambit
personal o professional quan aquests beneficis comportin un perjudici

per al Club.

= No respectar les normes de confidencialitat de les deliberacions dutes

a terme en els processos de presa de decisions.

= Protagonitzar fets o actuacions publiques i, fins i tot, privades, que

atemptin contra la bona imatge i el prestigi del Futbol Club Barcelona.
= Utilitzar béns i actius del Club en benefici propi.

= Discriminaci6 o tracte inadequat per raons de génere, raga, color,
nacionalitat, creencga, religid, opinié politica, estat, orientacio sexual,
minusvalidesa o qualsevol altra circumstancia personal protegida pel

dret, tant pel que fa a empleats, directius, socis o proveidors.

o El Codi Etic no només compromet el que expressament es preveu, sind també
totes les conseqiiéncies que de conformitat amb la bona fe es deriven del seu
contingut.

o Si per raons de pertinéncia i oportunitat per al Club es considerés adient
adoptar alguna decisi6é que no s’ajusti a les practiques definides a I'apartat
anterior, es demanara amb caracter previ i preceptiu un informe escrit a la
Comissi6 de Control i Transparéncia. Un cop emes aquest informe, la Junta

Directiva del Club adoptara la decisié que cregui convenient.

Per al control del compliment del contingut material dels compromisos especifics
dels membres de la Junta Directiva i de les comissions —Economica, Disciplinaria,
Juridica, Social i Esportiva— s’ha creat una Comissié de Control i Transparéncia amb
les potestats d’interpretar, d’assessorar i d’advertir la Junta Directiva i el Sindic del
Soci de les conductes que no el respectin. Esta integrada per cinc membres

designats per la Junta Directiva per a un periode de sis anys coincidint amb el



mandat de la mateixa Junta Directiva. Les atribucions sén les que li permetin dur a
terme la seva tasca, entre les quals hi ha les seguents:

o Emetre informe sobre les qliestions que la Junta Directiva sotmeti al seu criteri i
judici o que requereixin el seu informe favorable amb caracter previ.

o Admetre o rebutjar motivadament queixes fonamentades que hagin estat
formulades per la Junta Directiva, per un membre d’aquesta o de les
comissions adscrites a la Junta Directiva, pel Sindic del Soci o per un empleat
respecte d’actes realitzats o decisions adoptades i emetre informe sobre la
glestio que hagi estat objecte de la queixa, advertint, si escau, de les
conductes que no s’ajustin al contingut material del Codi Etic. Obtenir
informacié per emetre els seus informes.

o Informar '’Assemblea General de les actuacions dutes a terme durant I’exercici.

o Promoure modificacions del Codi Etic, que en tot cas han de ser aprovades per

I’Assemblea General del Club.

L’actuacié d’aquesta Comissié haura de ser garantida amb ple respecte als
principis d’'independéncia dels seus membres i de confidencialitat de les seves

deliberacions.

8. Canal de Compliment Normatiu i Etic

8.1 Comunicaci6 de dubtes i incidéncies

En cas de dubte sobre els criteris interpretatius de I'esmentat Codi, o bé sobre
I'aplicacié del seu contingut en determinats suposits, haura de consultar-se sense
demora al Compliance Officer, a través del correu compliance@fcbarcelona.cat o

dirigint-se al Canal de Compliment Normatiu i Etic disponible al web intern del FCB.

Igualment, el personal i les persones associades al FC BARCELONA tindran el dret
i 'obligacié de comunicar qualsevol conducta inadequada o incompliment del que
disposa el Codi d’Etica i Conducta, incloent-hi qualsevol violacié de les lleis, regles,
regulacions o politiques que resultin d’aplicacié al Club, a través del Canal de

Compliment Normatiu i Etic habilitat pel FC BARCELONA a aquest efecte.

Aixi, en el suposit de coneixer o sospitar qualsevol violacié d’aquest Codi, s’haura
d’optar per comunicar aquesta incidéncia, reportant-la al seu superior (quan
correspongui), que s’haura de dirigir directament al Compliance Officer a través del

Canal de Compliment Normatiu i Etic.

El FC BARCELONA tramitara les eventuals comunicacions i, en la mesura del
possible, ha de garantir el caracter confidencial de la denlncia i la indemnitat del
denunciant de bona fe.

8.2 Régim sancionador



Cap obligat al compliment d’aquesta norma, amb absoluta independéncia del seu
nivell o posicié dins del FC BARCELONA, esta autoritzat per sol-licitar a una altra
persona del Club o a les persones associades que contravinguin el que aquesta
estableix. De la mateixa manera, cap obligat al compliment d’aquesta norma pot
justificar una conducta inapropiada emparant-se en una ordre dels seus superiors o

en el desconeixement d’aquest Codi.

Els incompliments d’aguesta norma que es puguin produir eventualment seran
analitzats i, si escau, sancionats per la Junta Directiva d’acord amb la normativa
aplicable, els convenis col-lectius en vigor i els procediments interns. Aixi mateix,
I'Entitat posara en coneixement de les autoritats pertinents I'incompliment normatiu

si pogués haver-hi indicis de comissio de delicte.
El Compliance Officer coordinara:

a. Amb el Departament de Recursos Humans i el Comite d’Empresa aquelles
accions que siguin necessaries d’adoptar en relaci6 amb el personal del FC
BARCELONA.

b. Amb el Departament d’Assessoria Juridica del FC BARCELONA, aquelles
accions que resultin d’aplicacié a les persones associades al Club per relacié

mercantil o d’un altre tipus.

En qualsevol cas, les mesures que s’adoptin se cenyiran al principi de
proporcionalitat, i es donara audiéncia a I'afectat —a fi que pugui donar ra6é de
I'ocorregut— de conformitat amb el procés descrit al Manual de prevencio i resposta
davant delictes del FC BARCELONA.

8.3 Monitoritzacio

El Compliance Officer mantindra un registre actualitzat dels incompliments que
arribin al seu coneixement, aixi com de les accions efectuades enfront d’aquests,

d’acord amb el que estableix el paragraf anterior.

En cas que, després de la denuncia i investigacié corresponents, es detecti que
'incompliment de les disposicions aqui contingudes ha estat fruit d’un defecte en els
procediments o controls implementats pel FC BARCELONA, es procedira a la seva

revisio i actualitzacié amb la finalitat d’evitar que es reprodueixin en el futur.

9. Difusio i formacio



Correspon al Departament de Recursos Humans el lliurament del present Codi
d’Etica i Conducta al Personal de FC BARCELONA, que l'incloura, en cas de noves
contractacions, al corresponent Pack d’Acollida, amb la resta de normes internes de

I'Entitat que aixi s’hagi decidit.

En el cas de les persones associades al Club, sera funcié de qui hi contacti
assegurar-se i documentar que aquestes persones associades coneixen tant el Codi
d’Etica i Conducta com les diferents politiques del FC BARCELONA a les quals es
fa referencia en el present document, estant alineades i respectant el contingut

d’aquests textos.

Igualment, el Compliance Officer també s’ocupara que el personal i les persones
associades disposin d’accés a aquest Codi, aixi com a les seves respectives
politiques i altres normes internes d’obligada observacié i compliment, i promoura
les mesures que es considerin necessaries perqué el seu contingut sigui facilment
accessible, i solucionara qualsevol dubte que el personal i les persones associades

al FC BARCELONA puguin plantejar respecte del seu contingut i abast.

Correspon al Departament de Recursos Humans del FC BARCELONA la promocio
de formacié recurrent entre el personal que es refereixi a aquest Codi i a les normes
i pautes de conducta etica adoptades pel Club, assegurant-se que tots ells fan i

aprofiten els cursos oportuns.
10. Aprovacio

La versio actualitzada d'aquest Codi d’Etica i Conducta és d’aplicacié després de la
seva aprovacio per la Junta Directiva en data 4 de juliol del 2016, i és d’obligat
compliment per al personal i les persones associades al FC BARCELONA a partir

del moment en que aquest se’ls comuniqui.



